
Associazione «In Prima Classe per Bologna-Vignola»

Risultati sondaggio sul 
servizio ferroviario e 

sull’operato dell’associazione
Linea «Bologna – Vignola»
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Sondaggio aperto 
dal 20/6 al 28/6 

sul sito web 
dell’associazione
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78 questionari 
compilati

Da iscritti e non iscritti all’associazione
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Altro:

• Visite in famiglia

• Parcheggi a Bologna
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Altro:

• Difficoltà a parcheggiare a Bologna

• Possibilità di trasporto biciclette
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Altro:

• Informazioni di servizio (comprese 

variazioni, cancellazioni, sostituzioni)

• Puntualità del servizio

• Personale: necessità di formazione 

omogenea

• Costo dei biglietti e funzionamento 

obliteratrici
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6) Tra le attività 
svolte 

dall’associazione, 
cosa apprezzi di 

più?

▪ Informazione, comunicazioni 

tempestive, chiarezza

▪Attività costante per 

promuovere miglioramento del 

servizio

▪Attività di vigilanza e confronto 

sull’operato di Regione e 

Aziende di Trasporto

Compilazioni: 39
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7) Quali altre azioni 
l’associazione 

potrebbe utilmente 
intraprendere?

▪ Aumento frequenza corse (anche sera e 

festivi)

▪ Velocizzazione servizio

▪ Miglioramenti della infrastruttura (es. 

raddoppio alcune tratte)

▪ Stimolare la necessità di informazioni 

corrette, chiare e tempestive all’utenza

▪ Decoro e presidio delle stazioni

▪ Telecamere e videosorveglianza

▪ Promuovere intermodalità tra mezzi di 

trasporto

▪ Partecipare alla sensibilizzazione 

nell’uso della ferrovia e alla sua 

importanza

▪ Promozione dell’associazione stessa

▪ Promuovere maggiore coinvolgimento 

iscritti

Compilazioni: 23
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